&= (Por qué hablamos de educacion intercultural?

&8 Introduccion

Puesto que el tema central de este libro tiene que ver con los esfuerzos de un grupo de
docentes por poner en marcha la interculturalidad en sus aulas, tal vez sea conveniente
iniciar este capitulo intentando responder a la pregunta precedente. Sin entrar en deta-
lles y sin pretender exhaustividad alguna, podemos plantear que la educacién intercultu-
ral es una respuesta necesaria a la situacion de multiculturalidad y de las relaciones asi-
métricas entre pueblos cultural y lingtiisticamente diferentes de los paises de la region, in-
cluyendo el Norte Argentino. En ese contexto, el presente libro proporciona las bases pa-
ra el avance de la interculturalidad en escuelas de Jujuy - Argentina; y por tanto, de una
educacion de mayor calidad. Espero retomar estos puntos a lo largo de esta suerte de pre-
sentacion del libro que el amable lector ahora tiene en sus manos.

En este libro se narra la experiencia de un grupo de docentes, que miran sus practicas du-
licas, las describen, reflexionan sobre las mismas, escriben y construyen una comunidad
de aprendizaje. Mas concretamente, se trata de un grupo de maestras denominado “Ela-
boremos entre todos una escuela para todos” que se propuso la tarea de organizarse pa-
ra investigar sus practicas 4ulicas con el objeto de reflexionar sobre el desarrollo de la in-
terculturalidad en el aula, compartir sus hallazgos, y, de este modo, no sélo capacitarse
sino también contribuir a la construccion de la interculturalidad. Al mismo tiempo, las des-
cripciones de practicas dulicas y subsecuentes reflexiones nos muestran cémo se va cons-
truyendo la interculturalidad en las escuelas del Norte Argentino observadas.

Los maestros generalmente no escriben sobre su experiencia educativa. Hay muchos obs-
taculos que vencer: en el caso de los maestros que trabajan en poblaciones rurales, por
ejemplo, se utiliza un tiempo considerable para llegar a la escuela; la vida familiar tam-
bién tiene sus exigencias, que igualmente consumen la atencion y el tiempo de los do-
centes; finalmente, las mismas exigencias administrativas (preparar las clases, evaluar, po-
ner las notas, entre otras) determinan que se disponga de poco tiempo para la reflexion
de la actividad pedagaogica. Por tanto, es altamente refrescante encontrar experiencias de
investigacion y reflexion de las practicas dulicas como las descritas en el presente libro. Las
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actividades desarrolladas en el aula son la esencia del trabajo docente, pero no siempre
hay el tiempo, el interés, o las condiciones para documentar y escribir sobre las mismas;
por tanto, lo primero que hay que destacar es el compromiso del equipo de docentes pa-
ra embarcarse en una actividad de investigacidn-accién en el marco de sus actividades de
ensefanza cotidianas. El propdsito central de la experiencia se explicita de manera clara
en la Presentacion del libro: investigar si la ensenanza que las docentes desarrollaban en
el aula se adecuaba a una educacion intercultural, concebida como una educacion que
fortalece lo propio pero que también propicia el didlogo con otras culturas. Para el efec-
to, se recurri a una novedosa forma de investigacion-accion: una docente observaba las
clases de una colega, describia, interpretaba y escribia sobre las actividades llevadas a ca-
bo en el aula; y luego, entre todas, reflexionaban en una serie de sesiones que llamaron
los Ateneos.

En el libro hay cuatro bloques: (1) ei relato de la metodologia seguida: el Ateneo; (2) la des-
cripcion de clases observadas; (3) la reflexion escrita sobre algunos temas; ademas de (4)
dos anexos: la transcripcion de un Ateneo, y un anexo de fichas sobre la interculturalidad.

1] Los Ateneos

Esta experiencia se desarrollo de 2001 a 2005, y es una metodologia que el equipo de
docentes participantes ha venido construyendo de manera colaborativa y colectiva desde
ese entonces. Desde mi perspectiva de observador externo, los Ateneos se constituyen en
una forma de capacitacién sumamente interesante por variadas razones; por ejemplo,
porque muestran que la voluntad, el compromiso de un grupo de maestras organizadas
puede hacer posible una mejor practica docente; o porque las acciones desplegadas (or-
ganizacion del equipo, observacion de précticas docentes, reflexién) no solo garantizan la
puesta en marcha de la interculturalidad en el aula y una consecuente posibilidad de com-
prender mejor los procesos de ensefianza y aprendizaje, sino porque se constituyen en
una investigacién-accién-reflexion que permite la propia capacitacion, hace posible el
aprendizaje colaborativo y facilita la constitucion de una comunidad educativa caracteri-
zada por la honestidad, la confianza y la solidaridad.

En la puesta en marcha del proyecto, la observacion de las clases por parte de los docen-
tes se constituyd en el elemento esencial de la experiencia: por una parte, es el espacio
donde se pone en marcha la interculturalidad (o sea es la focalizacion de la practica do-
cente, que por la presencia de la observadora siempre tiende a hacerse mas sistematica,
mas consciente); y por otra, el espacio donde la observadora ejercita su capacidad de in-
vestigadora. Se busca observar y reflexionar las practicas pedagdgicas, puesto que cada
clase es Unica en sus particularidades, pero no se busca establecer ‘recetas’ sino “avanzar
hacia una educacion intercultural”.

Ademaés, la clase observada, descrita, grabada y luego desgrabada (e.qg. transcrita) propor-
ciona los elementos para la discusion y la reflexion, en las reuniones periédicas del Ateneo.
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El acto de observar generalmente confiere poder al observador. En el caso de las aulas, la
observacion puede llevar a la evaluacion, por lo que la tendencia es a evitarla. De hecho,
en las observaciones de aula iniciales, la tendencia era ver, detectar los problemas, pero
esta manera de mirar pronto se fue cambiando hacia una mirada que valora las aclivida-
des del docente. Entonces, aceptar ser observador/a y ser observado/a implicaban tanto
un esfuerzo (adicional a las tareas de la ensenanza) como una aceptacion del riesgo de
ser observado/a, de "ex-ponerse” como lo dice una de las docentes. Es decir era poner-
se al descubierto, que lo que usualmente constituye el espacio privado del docente, en-
cerrado en las cuatro paredes del aula, quede a la vista de un/a observador/a, que regis-
tra los hechos educativos y los expone al conjunto de docentes en una reunion posterior.
Pero ser observador/a y ser observado/a por un par colega a su vez se constituye en un
acto de confianza mutua: no se observa para juzgar y por tanto castigar sino para avan-
zar juntos. En este sentido, la novedad en la observacion de las clases es que no son ejer-
cicios de fiscalizacién, de busqueda de fallas por parte de un agente externo; sino son mas
bien practicas de observacién hechas por un/a compariero/a, para construir, para mejorar
las practicas dulicas. En esta linea constructiva, la observacion de las clases se hace de ma-
nera consensuada, lo que desde un principio establece las bases de la confianza mutua.
En breve, lo interesante es que no son observaciones establecidas externamente, por las
autoridades o por investigadores externos, sino actividades internas mutuamente consen-
suadas; tampoco son bisquedas de fallas u errores en la practica docente, sino esfuerzos
de comprension y de valoracién de estas practicas.

Generalmente la clase es un espacio cerrado, secreto, donde cerrar la puerta del aula defi-
ne el ambito de trabajo del docente, pero también lo protege del exterior. Entonces, la ten-
dencia es considerar este lugar como propio, donde la mirada externa no siempre es bien-
venida, especialmente si las miradas externas vienen a ‘evaluar’ a los docentes. Los partici-
pantes de los Ateneos rompen con esta tradicion proteccionista, y abren sus puertas para
ser observados, pero también acceden a la observacion de su par. En los inicios de la inves-
tigacion de las practicas docentes, se realiza una auto-observacion. Sin embargo, muy pron-
lo caen en cuenta que observarse a si mismo/as tiende a producir resultados mas o menos
sesgados. La observacion, por esta razon se modifica: ahora la observacion la realiza un/a
colega. Todo esto, incidentalmente, nos muestra que la experiencia no obedecié a un plan
rigido, sino que fue construyéndose por etapas, mejorando los procedimientos segin los
cambios que se iban produciendo con respecto a las percepciones metodoldgicas.

Dadas las caracteristicas de la observacion que normalmente proporciona poder, o en pa-
labras de una de las docentes, dado que la observacion puede entenderse “como sinéni-
mo de critica generadora de malestar, que cuestiona y desvaloriza nuestra tarea en el au-
la”, la observacion de este tipo se cuesliona y la observacion realizada se va transforman-
do. En la evolucién de los Ateneos se llega a romper con esta concepcion fiscalizadora, y
se propone la observacion para avanzar, para comprender, para observar objetivamente;
se busca separar la realidad (observada) y las 'apreciaciones subjetivas’ del observador-na-
rrador, y, por tanto, se establecen criterios de abservacion, se busca la objetividad, se es-
t4 consciente de la subjetividad y a pesar de la subjetividad se avanza en la reflexién. En
resumen, me parecié sumamente importante, la transformacion del observador fiscaliza-
dor en “observador constructivo, companero, vinculado desde una relacién igualitaria.
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El Ateneo implementado se realizé a lo largo del ano escolar, por medio de actividades de
observacion, reflexion, descripcion, interpretacion, y lo més importante, de socializacion
de las experiencias por medio de las discusiones en las reuniones que se realizan una vez
al mes, asi como por lecturas de las descripciones escritas, de modo que se podian afinar
las percepciones y establecer lineas de accion més confiables para las acciones educativas
futuras. El Ateneo, ademas, es 'una forma de capacitacion’, novedosa, porgue no es la
capacitacion tradicional donde viene alguien de afuera e imparte los nuevos conocimien-
tos a los capacitandos; es al contrario un esfuerzo propio, una investigacion y una teori-
zacion de la practica docente en base a la observacion y socializacion de observaciones e
interpretaciones realizadas por los integrantes del equipo.

Las reuniones, por una parte, permitieron que los docentes se enteraran de como iban
marchando las clases observadas, y como se iba ensefiando-practicando la interculturali-
dad en las mismas; pero, por otra, hicieron posible un ambiente de aprendizaje colabora-
tivo donde la reflexién, el intercambio de puntos de vista, apunlaban a la valoracion de
sus practicas y, por tanto, de la profesion docente.

En sintesis, el Ateneo es un momento de reflexion, de valoracidn, de aprendizaje, de cons-
truccion, de comprension, de referencia para comprender mejor el desenvolvimiento de
las practicas ulicas pero también para mejorar como docentes. Ademas es conveniente
reiterar que las actividades del grupo, las observaciones mutuas, la socializacién, las reu-
niones, han servido para confraternizar, para revalorar la accién dulica del docente, para
evitar que la accién docente se transforme en una actividad rutinaria que se olvida tan
pronto como se terminan las clases. Las reuniones, en este sentido, son momentos que
configuran el equipo, no sélo proporcionan contenidos para la reflexion, sino que tam-
bién establecen las bases afectivas necesarias para el aprendizaje colaborativo. Asi, la re-
flexion, la construccién del conocimiento pasan de lo individual a lo colectivo.

2| Las clases observadas

Las observaciones y narrativas se organizan de manera similar: Presentacion de la Escue-
la, Diagndstico Socio-Lingtistico, Tema de la clase, Relato de la clase, y Apreciaciones so-
bre las practicas dulicas y el enfoque intercultural. La identificacion de la escuela y el con-
texto permiten al lector imaginarse las caracteristicas de la situacion social, linglistica,
incluso econdmica en que se desarrollan las actividades de la escuela, y ubicarse mas
acertadamente para entender los relatos y caracteristicas de las clases. Los relatos de la
clase, ademas, nos permiten apreciar los esfuerzos realizados por lo/as educadores/as pa-
ra adecuar sus estrategias de ensefianza a las condiciones del contexto, mas precisamen-
te, del Norte argentino.

La mayoria de las escuelas observadas se halla en la Quebrada de Humahuaca, Jujuy, y
fluctuan entre urbanas, peri-urbanas y rurales. En algunas escuelas rurales el acceso es di-
ficil, muchos nifios todavia tienen que caminar grandes distancias. Hay también variacion
en la organizacién de las escuelas, mientras las escuelas urbanas cuentan con todos los
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grados, muchas aulas del area rural todavia tiene caracter plurigrado. Cabe resaltar que
muchas de las comunidades rurales donde se observaron las clases responden a una or-
ganizacion economica (agricultura, ganaderia, artesania, comercio), de subsistencia pero
también estan marginalmente relacionadas a los centros de poder urbanos.

Par ejemplo, en la clase de Inés se muestra una comunidad rural, con economia agro-
pecuaria de subsistencia, pero con una incursién de la urbe por medio de "planes so-
ciales”, y también el aparente progreso por medio de la influencia de |a television, el
cable, el “chavo del 8", lo que muestra como la cultura externa, incluso internacional,
van convirtiéndose en insumos cotidianos. La situacién de esta escuela ejemplifica al-
go que parece estar generalizado en todas las poblaciones de la region: la dependen-
cia econdmica-politica, la influencia de la informacion, de la cultura, de la forma de
organizacion, incluso de los gustos que vienen de los centros urbanos, con prestigio y
poder. Entonces, el desafio de trabajar la interculturalidad en las aulas no se reduce al
ambito de las escuelas, sino que esta conectado al contexto de la comunidad, de la re-
gion, y finalmente del pals.

Cada clase descrita es unica, la descripcion es sencilla, directa, contundente; responde a
orientaciones adoptadas previamente donde se enfatiza la mirada de la interculturalidad.
;Son estas clases interculturales? es la pregunta que guia la observacion. Los titulos de las
narrativas son gréaficos, descriptivos del tema abordado, pero al mismo tiempo son crea-
tivos y novedosos, casi formulas sintéticas que guian la lectura de la descripcion y recuer-
dan sus contenidos. Podria decirse gue estos titulos son pequefias obras maestras que
transparentan creativamente el contenido de cada narrativa. Los relatos son sencillos, a
veces, algo resumidos, pero siempre ilustrativos de las actividades desarrolladas por los
docentes vy la respuesta de los alumnos. Las clases observadas son diferentes en sus temas
y detalles pero hay dos aspectos en los que los observadores enfocan su atencion: la pues-
ta en practica de la interculturalidad en el aula, y la visibilizacion de estrategias diversas y
creativas de parte de las docentes para desarrollar las lecciones.

En suma, las narraciones presentadas en el libro permiten que el lector se imagine de
una forma muy vivida como fue la clase, cudles fueron las singularidades, los pequenos
problemas, las soluciones; tal vez hubiera sido conveniente incluir una mayor profusién
de datos empiricos, pero la descripcion y el andlisis propuestos son claros, faciles de
leer, hasta entretenidos, pero sobre todo ilustrativos de cémo se va encarando la inter-
culturalidad en el aula. Una vez leida la narrativa sobre la clase y el analisis de la obser-
vadora, el titulo se transparenta y constituye una especie de sintesis de lo que pasé en
la clase observada.

Cabe agregar que las narrativas de la observacién no solamente son descripciones de lo
que paso en las clases, sino también mecanismos que establecen una conexion entre los
participantes: asi, si Susana cuenta la clase de Silvia, implica una relacién entre colegas
por medio de la observacion de una clase, con la doble finalidad de aprender pero tam-
bién de ensefar la una de la otra y viceversa.

A continuacion presentamos algunos aspectos que nos llamaron la atencién en las des-
cripciones de las clases.
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Poblacién: los nimeros dicen

Se trabajan los nimeros con datos del censo, es decir se trabaja con datas reales, aplica-
bles al contexto y, por tanto, significativos.

En lo sociolingtiistico, todavia perdura la discriminacion, “se siente vergiienza” de reco-
nocerse como aborigen. Es que hemos vivido tanto tiempo mirande hacia los de “arriba”.

Contar un chiste, no es un chiste

llustra las complejidades de trabajar la expresion oral recurriendo para el efecto a la narracion
de chistes; pero aparecen las actitudes, por lo que la consigna es: hay que reirse del chiste,
no de la persona, pues lo que se busca es “una instancia para aprender, no para medir”.

En lo saciolingtiistico, el dialecto que se desvia de la norma es objeto de burlas: el voca-
bulario, las construcciones, la pronunciacién. La conciencia de las diferencias, a no dudar-
lo, surge de los contactos entre hablantes del sur y del norte, pero también se tiene la in-
fluencia de la radio y la television.

Aprender al corregir

llustra las actividades del drea de lenguaje: escuchar, exponer, escribir; las lecturas sirven
de motivacion/de ejemplo para que los alumnos produzcan textos de sus vivencias y
aprendan a corregirlos “en positivo”.

¢Como hago para invitarte?

Pone en practica la consigna vigotskyana de escribir y leer con una motivacion real: se tra-
ta de escribir invitaciones para reuniones sobre el problema de la basura en la localidad.

En cuanto a las relaciones docente-alumnos, la observadora nota que "constantemente
hay un trato suave y personalizado” de la maestra. Estamos avanzando, el desafio asumi-
do por los docentes de ensenar la interculturalidad, se convierte en una practica de la mis-
ma docente: no se plantea la ‘disciplina’ de la clase tradicional para asegurar las condicio-
nes de aprendibilidad por la imposicion, el castigo, el silencio; sino que se facilita la crea-
tividad de los alumnos, por preguntas, en lugar de imperativos.

iQué manera de leer!

La variedad local "no goza de prestigio en la escuela”, nos recuerda que las escuelas con-
tintan las tendencias de la discriminacion lingtistica: la legitimacion de la norma pone en
desventaja a los hablantes locales.

Los alumnos seleccionan libros, los leen, escuchan a los otros, comentan, hacen anotacio-
nes en el marco de un proyecto, la ficha de la lectura, que se extiende a lo largo del afio.
Estas actividades ejemplifican el trabajo individual de los nifcs, pero también una mane-
ra de ensenar con el ejemplo, pues la maestra también lee a la par de los alumnos.

Una carta abre muchos caminos

Los alumnos distinguen el habla local del estandar. Los errores de pronunciacion tipicos
tienen que ver con las sustituciones de vocales cerradas por abiertas (mocho, mondo en
lugar de mucho y mundo, respectivamente), como en las situaciones de contacto entre el
guechua o aimara y el castellano.
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Para escribir una carta informativa a los alumnos de otra escuela, los nifios guiados por la
docente investigan las caracterfsticas geogréficas de una regién especifica. No se trata de
aprender contenidos aislados sino con el propésito de comunicar.

Un tren detenido nos pone en marcha

La cesacién del transporte ferroviario en la localidad proporciona el contexto para la pro-
duccion de textos argumenlalivos e instruccionales. Las lecciones: analizan los problemas
del transporte en reaccion a una carta de lectores; los alumnos investigan su contexto y es-
criben una carta de reclamo. La ensefanza del lenguaje, entonces, se basa en problemas
. reales de la comunidad, y en las experiencias personales y colectivas de los estudiantes.

Las golosinas nos tientan

El tema es escribir un mensaje basado en una discusion sobre los alimentos. La maestra siste-
.maliza las respuestas de los alumnos, graficandolos en el pizarrén. Esta clase también ilustra
el trabajo en grupos, pues cada grupo escribe un mensaje a un destinatario social concreto.

Hay pequenas lecciones esparcidas a lo largo de las descripciones y comentarios. Un alum-
no escribio “buevo”, los alumnos consultan el diccionario, y un alumno escribe la version
carrecta en la pizarra. Los alumnos se rien del que se equivocéd. Toda norma implica un
aprendizaje y todos nos equivocamos, pero el que sabe, generalmente, se rie del error y
en el proceso también del que se equivocd. (Esto sucede con frecuencia en las clases de
lenguas extranjeras: los errores causan risas). Aqui la maestra no deja pasar el incidente y
llama a la reflexidn.

Los alumnos contribuyen a la sistematizacion realizada por la maestra, y estas sistematiza-
ciones calan hondo. En esla clase, los alumnos consideran que “cuando comemos golosi-
nas” pasan cosas malas para la salud; y “cuando comemos frutas” pasan cosas buenas.

En lo que toca al enfoque intercultural, la observadora destaca la participacion, la “me-
diacion”, el didlogo; y la conexion de las vivencias de los alumnos con los temas.

En las relaciones, se prodiga un “trato célido y personalizado”.

Podran escucharme

El dia de la madre se aprovecha para preparar un programa radial. Se utiliza una novedo-
sa dindmica: hacer previamente aquello de lo que se va a hablar. Se practica la expresion
oral por medio de un simulacro de transmision radial.

Se ejercita el respeto a los turnos, a guardar silencio, y respetar al otro.

Ante diferentes versiones, opino...

El tema que nos persigue desde hace 500 afos: las relaciones entre las Américas y Europa
proporciona el contexto para las actividades de la clase: la lectura de textos en forma com-
parativa (la historia rosa vs. la negra) determina reflexiones sobre la situacién actual, pero
también plantea preguntas hipotéticas (qué hubiera pasado si los espanoles no llegaban) y
conduce por otro lado a comentarios acerca del desarrollo de los pafses del mundo actual.

| 15
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;Duendes en la ciudad?

La lectura sabre “Seres magicos” lleva a la identificacion de caracteristicas formales del texto,
por ejemplo, “la trama descriptiva” reconocida “por la presencia de abundantes adjetivos”.

Se recurre a los saberes previos: las experiencias de los estudiantes con seres sobrenatura-
les alin en la urbe. Aqui nada se desaprovecha, pues estas experiencias se constituyen en
interesantes saberes previos.

La maestra trabaja/facilita la conceptualizacién por parte de los alumnos “yendo y vinien-
do de la teorfa a la practica”. O sea, los alumnos en lugar de repetir los conceptos de otros
como se hacia en la escuela tradicional, aqui los construyen con ayuda de la profesora.

Le explico a un Chino

En lo sociolingUistico, la profesora Mercedes reflexiona con los alumnos sobre “la forma
de expresarse de la sefiora boliviana que trabajaba en la casa de uno de (los alumnos)”.

Se trabaja el texto expositivo, se busca definir el texto expositivo, su funcién, por medio
de la familia de palabras, expresion, exponer, expuesto, para explorar sus significados. Ex-
poner se relaciona con explicar. La profesora sistematiza la informacién en la pizarra, agre-
ga informacién, re-conceptualiza, expande los significados.

Se lrabaja la sintaxis: “lexto” es el niicleo, “expositivo” es el adjelivo.

Se practica el texto expositivo escribiendo una explicacion del uso de un tenedor a un ching;
las producciones individuales se socializan, se leen, escuchan, analizan y corrigen en forma
colectiva. Los textos se trabajan relacionando la variedad local del castellano con el estandar.

Ademas, se valora lo propio, como conocimiento previo, se reflexiona sobre culturas leja-
nas; se trabaja en grupos, se escucha para aprender; se establecen conexiones entre el co-
nocimiento anterior y lo actual; se conceptualiza desde la practica; y se respeta las produc-
ciones escritas del compariero. La profesora asume plenamente el papel de facilitadora.

4 Contexto sociolingiiistico

Las descripciones del contexto sociolinglistico y las actividades del aula nos muestran la
variacion de las hablas locales, desde las variedades mas cercanas al estandar que apare-
cen en las ciudades, como en la escuela de Los Perales de San Salvador de Jujuy, hasta las
mas influenciadas por un sustrato quechua o aimara, como en la escuela del distrito de
Calete, cerca de Humahuaca. :

Las lenguas indigenas han dejado de hablarse en la regién, pero sus huellas léxicas y sin-
técticas todavia persisten. Asl, en las descripciones del contexto sociolinglistico se repor-
tan palabras quechuas como: pallana, tuso, guagua, imilla, runa; o aimaras como Huma-
huaca, kalapurka. Llama la atencién, por ejemplo, la frase “mi casa ‘ta llavida” que posi-
blemente provenga de la estructura de wasiyga llawisga < llave-sga = con llave.

La distincion entre ‘la lengua materna’ (o sea la variedad local del castellano) y la ‘estan-

dar’ se encuentra presente en muchas descripciones. Al respecto cabe indicar que, mien-
tras la existencia de lenguas diferentes, por ejemplo el castellano vs. el quechua o el aima-
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ra, hace visible el problema de la comunicacién en la ensenanza y aprendizaje y que en
paises como Bolivia ha determinado la adopcion de la educacion bilingte, la variacién dia-
lectal (variedad local vs. estandar) presenta un mayor desafio en la educacidn, Ademas,
en este contexto, las valoraciones lingiisticas que favorecen al estandar y estigmatizan a
las variedades locales, especialmente si conservan las huellas de la lengua indigena plan-
tean un desafio adicional a la labor docente, especialmente si se busca poner en practica
los principios de la interculturalidad (por ejemplo, respeto a la variedad local) y los princi-
pios del constructivismo (como el aprovechamiento de los conocimientos previos de los
alumnos, que en lo linglistico pueden incluir palabras de la lengua indigena o palabras
castellanas con caracteristicas fonologicas de la lengua indigena).

La tendencia general en el sistema educativo tradicional es utilizar y ensenar la variante
estandar (o sea, la manera de hablar de los sectores dominantes de la sociedad, lo que
pone desde un principio en desventaja a los hablantes de las variedades locales), y es su-
mamente refrescante constatar que aunque se busca llamar la alencion a las caracteristi-
cas lingtiisticas de las formas de hablar, en las clases descritas se nota un trabajo consis-
tente de tolerancia y aceptacién de las variedades linglisticas locales. Dicho de otro mo-
do, se deja de lado la sancion implicita de la “norma culta” y por tanto se crean las con-
diciones para una adecuada atmésfera de aprendizaje. Dicho atn de otra modo, se elimi-
na la posibilidad de que se active el 'filtro afectivo’ planteado por Stephen Krashen como
la reticencia para participar en la produccién lingUistica por temor a ser sancionado en la
clase, en la relacién entre docente y estudiantes, e incluso entre estudiantes, por hablar
de manera diferente al estandar,

Analisis

El mero relato de las clases observadas es ya un regalo para el lector interesado en las
practicas aulicas, en la diversidad de situaciones que se desarrollan en las aulas; en nues-
tro caso, en las aulas del Norte de la Argentina, y en la puesta en marcha de la intercul-
turalidad y también del constructivismo. Pero, ademads, este relato estd acompanado de
un analisis del par observador que no solamente interpreta analiticamente lo observado
sino que oarienta la comprension de la clase desde la perspectiva adoptada, la de la inter-
culturalidad. En la Escuela N® 373, por ejemplo, se rescatan: la identidad, los aprendiza-
jes previos, los procesos de produccién local, la comercializacién; la apreciacion de los ma
teriales didacticos en oposicion a la desvalorizacion de los mismos en los centros pobla-
dos: “Uselo y tirelo”, el respeto por la variedad local del castellano.

Las descripciones presentadas también visibilizan la dedicacién y el compromiso de los do-
centes, pues se nota la planificacién previa de las lecciones, por ejemplo porque los varia-
dos eventos de la clase se organizan en secuencias organizadas para garantizar un traba-
io coherente de los temas.

Mientras el objetivo central de la experiencia de los Ateneos es investigar el aula, la refle-
Xién también incide en la metodologia de la investigacion. Asi, en muchas narrativas se
encuentra una division: el relato objelivo, al lado del relato subjetivo. Esla es una intere-
sante divisién de la descripcién interpretativa. Como se sabe toda investigacion cualitati-
va tiene un cardcter interpretativo, en muchos casos incluso un sesgo asumido por el in-

| 47



18

3
-’ Hacia ina Intercnlturalidad en el Aula

vesligador, por tanto es subjetiva y en esto precisamente radica su interes. Sin embargo,
también es cierto que las miradas del observador pueden constituirse en ejercicios del po-
der, en fiscalizaciones de la actividad del docente, y muchas veces en juicios de valor gue
impiden una mejor comprension de los fendmenos observados. Tal vez por eso y tal vez
por el propdsito de la observacion del par (y no del fiscalizador), asi como por la propia
realizacion en las discusiones en las reuniones, que los relatos no siempre habian sido ob-
jetivos, las companeras del equipo intentan discernir aquello mas objetivo (mas descripti-
va) de aquello mas subjetivo (la interpretacién propia de lo observado). Aqui el investiga-
dor relativiza su observacién y da fe de su intencién de discernir, de deslindar la descrip-
cién de la interpretacion.

En la clase de Silvia, observada por Susana parece que la distincion implica ademas la des-
cripcién mas puntual (en la columna de la descripcién objetiva) v la descripcién mas gene-
ral (en la columna subjetiva):

i

'Obje'tiqu rl"

<4r§

s

En un afiche la docente anota lo que los
ninos contestan.

Son muy especificas las respuestas: siem- | La docente escucha a todos y a cada uno.
bra y cria de animales. Ejemplo: papa, ha- | No descuida sus comentarios.
ba, arveja, cebolla, oca, maiz, tomate, za- Se expresan con mucho carifo y respeto
nahoria y avena. sobre las casas que conocen.

Entonces, mientras la columna objetiva busca relatar los eventos de la clase sin ingresar im-
presiones o juicios propios del observador, la columna subjeliva puede agregar las impre-
siones que el observador experimenta en su observacion, como: carifo, respeto...

{Interculturalidad en aula

En las clases observadas, la puesta en marcha de la interculturalidad se va observando, y
por tanto, haciendo visible en los contenidos, en la utilizacion de conocimientos previos, y
en las actitudes del docente hacia los alumnaos y de los alumnos entre si.

A continuacién, nos detenemos en algunos ejemplos de la puesta en marcha de la inter
culturalidad, fuera de los ya mencionados en los restimenes anteriores.

l.a cuestion de la venta y comercializacion de los praductos enfaca la conexion campo-ciu-
dad. Esta relacion se la plantea como algo que sucede, no la enaltece ni la critica <pero tal
vez habria que cuestionar las posibles asimetrias; como cuando se habla de la necesidad
del castellano para no hacerse enganar>. En el andlisis de la clase se destaca el tratamien-
to de la interculturalidad, la identidad, las relaciones campo-ciudad, el respeto a la diversi-
dad cultural, y la adecuacion curricular, entre otros.

En "Sin Fronteras” se relata una clase de literatura donde se delinea con claridad el papel
de facilitadora, de orientadora de la docente. En esta clase, ya no es el docente que dicta
sino la docente que guia. En esta ocasion, la docente promueve un didlogo donde se ma-
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nejan los contenidos de una historia, leida y presentada voluntariamente por una alum-
na, pero también los conocimientos gue los estudiantes tienen, ademas de los aportes in-
vestigados por la misma alumna.

En el analisis y los comeritarios objetivos de la observadora, se enfatiza la materializacion
de la interculturalidad en el desarrollo de esta clase: mientras se continia con la idea de
conocer al otro —en este caso, una leyenda de los Cashinahua, y del Brasil--; también se
enfatiza la necesidad de poner en praclica "una actitud intercultural” que se traduce en
acciones. Aqul hay que destacar, como lo hace muy bien la narradora, el desprendimien-
to de la docente que pone los libros de su biblioteca personal a disposicién de sus alum-
nos, en un contexto donde los libros escasean. tn breve, la literatura no escapa a la en-
sefanza de la interculturalidad y los relatos de otros pueblos se aprovechan para practi-
car "una actitud intercultural”.

La interculturalidad se conceptualiza como un didlogo con otras culturas, en lugar de la
homogeneizacion por asimilacion busca el didlogo entre las culturas. Entonces, se plan-
tea como una via que se debe transitar desde lo local a lo “universal” y nutrir la educa-
cion con la riqueza de la diversidad, como una alternativa a la educacion tradicional, cen-
tralista, vertical, homogeneizante.

Pero la interculturalidad también se aplica a las relaciones entre docente y alumnos. Al
respecto, Inés en su descripcion de la clase de Elvira nos dice que el didlogo se realiza “en
un marco de respeto”. Se nota que las relaciones entre docente y estudiantes estan mar-
cadas por la confianza, el respeto, la familiaridad. “Hay contacto y entendimiento a tra-
vés de la mirada.” Hay que destacar este elemento de la interculturalidad: el respeto se
practica en el aula; pero también en la experiencia de observacién: el par observador pro-
cura describir la clase no para juzgarla ni fiscalizarla sino para aportar a la construccion de
la interculturalidad, v lo hace también en este “marco de respeto”. La interculturalidad,
entonces, se pone en practica en dos niveles: en las acciones educativas del aula, y en la
realizacion de la investigacion.

El enfoque intercultural se complementa con las innovaciones construclivistas. Asi, en la
clase de Elvira, para responder a la pregunta sobre el agua, se recurre al didlogo para re-
cuperar conocimientos previos de los alumnos (el agua en la cotidianidad, en la comuni-
dad) pero también para, sobre esta base, introducir nuevos conocimientos. Cabe anadir,
que aungue el didlogo se plantea como una actividad ‘animada’, también requiere esfuer-
zo de parte de la docente para plantear las preguntas, recuperar ideas, reencauzar el te-
ma, relacionar las ideas de los alumnos con el tema, y también para mantener la atencién
de los alumnos. En esta clase habfan dos grupos de alumnos: un grupo central que aca-
paraba la atencion de la maestra, y grupos periféricos gue parecian no estar atendiendo.
Dicho de otro modo, el didlego requiere un esfuerzo constante, y demuestra una dedica-
cidn a la tarea de ensefar.

En las lecturas prapuestas, los alumnos leen con un propdsito: aportar al tema de la cla-
se. La maestra va ayudando a los alumnos organizados en grupos. Los alumnos buscan la
informacién, e indudablemente aprenden; pero también relacionan las ideas de la lectu-
ra con mas conacimientos previos, saberes culturales, sociales sobre el agua.
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Estas dos actividades de dialogo y lecturas culminan con una suerte de aplicacion de las
ideas revisadas a la produccion de textos, escribir sobre “un problema de agua en el pue-
blo”. En breve, hemos tenido la oportunidad de atisbar una clase donde se aprende re-
construyendo el conocimiento pero en base a un elemento vital en la comunidad, el agua.

En todas las clases se utilizan las preguntas y respuestas. Sin embargo, en las clases obser-
vadas éstas llegan a adoptar caracteristicas que podriamos adscribir al célebre método so-
cratico, donde las preguntas del docente y las respuestas de los alumnos se constituyen en
un didlogo que estimula la reflexion, el trabajo colaborativo, el respeto y la aceptacion de
posiciones (respuestas) diversas, incluso en sus variaciones dialectales.

3] Los ensayos

La experiencia se completa con la elaboracién de breves ensayos sobre algunos de los te-
mas frecuentemente encontrados en las aulas y discutidos en las reuniones.

Estos ensayos plasman por escrito los-esfuerzos de sistematizacién de lo observado en las
aulas, y tocan temas relevantes para la educacién en toda la region: el enfoque intercultu-
ral, las variedades lingliisticas, la conceptualizacion, la incidencia de las practicas tradicio-
nales (la plana), la ensefanza de la gramatica, los puentes, las matrices de aprendizaje.

Variedades lingliisticas

Se deslindan conceptos como dialecto, variedad, sustrato, Utiles para referirse a las situa-
ciones observadas y vividas por los maestros. Se reconoce que las oposiciones, como cul-
to-vulgar, urbano-rural, formal-informal dan lugar a sanciones, correcciones; el estandar
se sitla no como la variedad obligatoria, esencial, sino como una variedad més que hay
que aprender para ciertas situaciones formales. En todo caso, la escuela tradicionalmen-
te siempre ensena la variedad estandar. No se rechazan las variedades locales sino gue
se valoran y se respetan.

Conceptualizacion: de la practica a la teoria

Los conceptos son construidos a partir de la contribucién de los alumnos, guiados por las
preguntas y sistematizaciones de la maestra. Ya no se trata, entonces, de la memorizacion
de conceptos y de su repeticion en la clase, sino mas bien de la elaboracion colectiva de
nuevas ideas a partir de las anteriormente interiorizadas.

La plana
Un ejercicio de escrilura como “estructura fija” que puede limitar la creatividad de los alum-
nos en la produccién de textos y que tal vez no responda a la diversidad de los alumnos.

Como ensenar gramatica desde un enfoque intercultural en la educacién

Frente a los extremos de dar modelos vs. "desterrar” la gramatica de las aulas, se plantea
la ensefianza de la gramética de manera diferente, creando las condiciones para construir
la gramatica implicita en el uso y el analisis, la “reflexion a partir de la lengua viva”.
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Los puentes

Se constituyen en el ingrediente necesario para garantizar el aprendizaje significativo. Asi, el
aprendizaje significativo exige la conexién, el establecimiento de ”al menos un puente... en-
tre lo nueva y lo conacido”. Agreguemos que el puente activa la zona de desarrollo préximo,
pues los conocimientos previos son la base para avanzar hacia los conocimientos nuevos.

Matrices de aprendizaje

En general, la percepcion de la realidad pasa por “formatos que organizan la experien-
cia”. Por lo que se concluye que el aprendizaje significativo implica la modificacion de las
estructuras cognitivas anteriores, y reconocer la ulilidad de las matrices para apoyar los
nuevos aprendizajes.

4] Los Anexos

Luego vienen los Anexos: una transcripcion de lo que se conversd durante una reunién;
y, un conjunto de fichas bibliograficas, brevemente comentadas, para continuar con el es-
tudio de la interculturalidad.

Conclusiones

La escuelas donde se desarrolld la experiencia (observacion-descripcion-Ateneo) estan en
una region que parece estar bajo [a influencia de dos polos culturales: por una parte, el
sur moderno, urbano, prestigioso, econdmico con su foco en Buenos Aires; por otro [a-
do, el norte de lo autéctono, las raices, la identidad, se extiende mas alld de las fronteras
hasta Bolivia, un referente para la musica folklérica, la coca. Estos dos polos, sin duda,
producen influencias y tensiones que marcan la vida cotidiana de los pobladores de la re
gion. La manera de hablar, en este contexto, se encarga de visibilizar las tensiones. Asi,
para citar un ejemplo mas, Inés observa que el habla cologuial en Purmamarca produce
reacciones ambiguas: “algunos nifios la valoran como propia, otros la ven ajena, como
que asi hablan ‘los del campo y los bolivianos'. Lo destacable de la experiencia es que
las docentes se proponen cumplir con las exigencias del curriculo tomando en cuenta las
relaciones diglésicas entre el estandar y las variedades locales: promoviendo el respeto y
valoracion de las variedades locales y ensefiando la variedad estandar como una variedad
mas, Util para operar en ese mundo diglasico.

Las caracteristicas culturales de la zona también son tomadas en cuenta para la ensenan-
za, aprovechando las experiencias, vivencias y saberes de los alumnos como puntos de
partida para incarporar nuevos conocimientos. En la clase de Elvira, por ejemplo, los
alumnos dicen que "Hay que pedir permiso para acercarse a los ojitos de agua, sino pro-
ducen una enfermedad: la “maradura” {enfermedad producida por la naturaleza ante
actitudes irrespetuosas).” O sea, pervive la cultura andina (En las regiones quechuas de
Bolivia se habla de jap‘iga ‘agarre’, una enfermedad causada por la tierra).
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En la escuela 21 Pedro Goyena de Purmamarca se plantea la relacién entre “nuestra tierra
y el mundo”. Los conocimientos se trabajan en esta relacion. Pero ademas se promueve el
respeto por la identidad y cultura locales. Este énfasis en lo local apunta a una normaliza-
cién cultural. La tendencia tradicional ensalza la urbe, la cultural ‘universal’ (occidental en
nuestro caso) y generalmente menosprecia lo local, rural. Aqui la propuesta de la intercul-
turalidad busca cambiar la verticalidad de la tendencia tradicional por una horizontalidad
en las percepciones, aclitudes, y relaciones entre las culturas.

Pero ademas de lo intercultural, las descripciones y apreciaciones de las actividades de la
clase nos muestran que la ensefanza de los docentes del equipa no se reduce al trabajo
con la lengua y la cultura, sino que también toma en cuenta la manera de ensefiar: par
tiendo de los conocimientos previos, revalorando o propio, posibilitando la construccion de
los conocimientos, las relaciones colaborativas de modo que todo esto contribuya a mate-
rializar el aprendizaje significativo.

El tema de la interculturalidad (como una forma de las relaciones entre culturas) siempre
ha eslado presente tacita o explicitamente en el quehacer educativo. La escuela —como ya
dijimos— es un lugar especializado de ensenanza y aprendizaje (de contenidos que normal-
mente no son desarrollados en la familia o la comunidad), pero también de la relacién de
lenguas y culturas, asi como de la relacion entre docente y alumnos. La escuela, el aula, en-
tonces es el punto donde confluyen y contrastan las lenguas, culturas, lo urbano, lo rural,
lo central-periférico, el Estado-los pueblos. Sin embargo, tal vez porque el lema de la inter-
culturalidad es nuevo, tal vez porque liene muchos proponentes, pocos parecen saber qué
es la educacion intercultural, o por lo menos hay dudas acerca de cémo se la debe desa-
rrollar en el aula.

En este contexto, la experiencia de los Ateneos encara un desafio importante para la edu-
cacion en situaciones de diversidad lingliistica y cultural, nos muestra que el compromiso y
la dedicacién de los docentes puede contribuir significativamente al conocimiento de lo
que pasa en las aulas, y finalmente nos proparciona un ejemplo valioso de como se puede
construir la interculturalidad en la practica y la teoria.

Gracias docentes del equipo por una experiencia maravillosa.

Dr. Pedro Plaza Martinez”
PROEIB Andes — UMSS - GTZ
Cochabamba - Bolivia
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Doctorado en el instituto de Estudios Latinoamericanos en la Universidad de Liverpool - 1994-1998.
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